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1. Опис навчальної дисципліни

	Найменування показників 
	Галузь знань, напрям підготовки, освітньо-кваліфікаційний рівень
	Характеристика навчальної дисципліни

	
	
	денна форма навчання



	Кількість кредитів-2 
	Галузь знань:
Соціологія

(шифр і назва)
	варіативна

	
	Напрям підготовки:
0402-Соціологія
(шифр і назва)


	

	Модулів – 3
	Спеціальність (професійне

спрямування):

6.030101 - Соціологія

	Рік підготовки:

	
	
	4-й

	Індивідуальне науково-дослідне завдання: ”Теорія та практика брендінгу”
                                          (назва)
	
	Семестр

	Загальна кількість годин – 72.
	
	8-й

	
	
	Лекції

	Тижневих годин для денної форми навчання:

аудиторних – 3
самостійної роботи студента - 3
	Освітньо-кваліфікаційний рівень:

бакалавр
	24 год. 

	
	
	Практичні, семінарські

	
	
	12 год.

	
	
	Лабораторні

	
	
	немає

	
	
	Самостійна робота

	
	
	24 год.

	
	
	ІНДЗ:     12 год.

	
	
	Вид контролю: 
залік


Примітка.

Співвідношення кількості годин аудиторних занять до самостійної і індивідуальної роботи становить:

для денної форми навчання – 1
2. Мета та завдання навчальної дисципліни

     Метою курсу є  освоєння теоретичних та практичних основ брендінгу,

розвиток ключових компетенцій в області створення та управління брендом,

оволодіння навиками соціологічного аналізу бренду  як соціальною,
комунікативною, семіотичною та маркетинговою категорією, навчити 
приймати ефективні стратегічні та тактичні рішення щодо створення та 

розвитку бренду.

     Завдання:
·   надати базові знання щодо сутності бренду,його структури, значень та                        розуміння основних комунікативних  процесів по створенню та управлінню брендом;
·   показати сутність, форми та механізми формування брендової комунікації як інтегральної  категорії,орієнтуватися у соціологічних та комунікативних вимірах брендінгу;
·   навчити головним підходам та особливостям плануванню  та    моделюванню розробки ідентичності бренду; 

·   засвоїти навики аналітичної,креативної та інноваційної діяльності як по створенню так і по управлінню брендом.

                   У результаті вивчення даного курсу студент повинен
             знати:
·    структуру, зміст,сутність та  основні технології створення бренду;

·    зміст комунікативної проблематики та її прояви у процесі створення та   функціонування бренду;

·    розвиток брендів у просторі та часі і схеми їх аналізу;

·    культурні та ментальні особливості бренду;

·    про  роль та значення ефективності брендового впливу у комунікативному         дискурсі;

·    основні тенденції розвитку сучасного брендінгу.
              вміти:

· аналізувати бренд та брендінг за допомогою категорій, понять,термінів  соціології та комунікативістики;
· застосовувати на практиці раціональні стратегії та тактики управління брендом;
· аналізувати бренд через призму формування лояльності та довіри ;

· аналізувати індивідуальність бренду,сегментування та  позиціювання бренду;
· планувати, організовувати та проводити різні комунікативні компанії по побудові бренду;
· оцінювати розвиток бренду у просторі та часі
3. Програма навчальної дисципліни 
    Модуль 1. Брендове  позиціювання. Брендові  вимірювання.
Тема 1. Визначення бренду. Структура та різновиди бренду.

          Структура бренду. Формальні ознаки бренду. Структура та матриця побудови бренду. Раціональні, асоціативні, емоційні та поведінкові складові в структурі бренду. Суть бренду на різних логічних рівнях розгляду. Поняття бренду у системі термінів:“тавро(клеймо)”-“торгівельний знак”-“торгівельна марка”. Їх основні елементи,характеристики,різновиди та класифікації. Бренд як маркетингове поняття. Соціологічні аспекти бренду.
Тема 2. Зміст та атрибути бренду.

           Змістовні характеристики бренду. Зміст бренду у системі         маркетингових відношень. Залежність смислу та значення бренду від розвитку відносин між товаром та споживачем,процес формування “переваг”.Функціональні(призначення),індивідуальні(цінність),соціальні(пошана)комунікативні(контакт) властивості  бренду. Індивідуальність бренду. Зовнішні (об'єктивірованні) ознаки бренду (атрибути): фізична характеристика, ім’я, історія,тема, персонаж, фірмовий знак, логотип ,слоган, упаковка, дизайн, колірні поєднання,шрифти, музика, аудіо відео образ,корпоративний імідж. Комунікативні властивості атрибутів бренду.
Тема 3. Побудова брендової ДНК.
                               Модель брендової ДНК. Віддзеркалення стосунків поміж складовими елементами сильної ДНК. Архітектура брендів. Мегабренд та мастербренд. Марочний портфель. Овербрендінг. Мультібренд та “ зонтичний”бренд.Суббренд.  
             Соціо-культурні фактори брендової ДНК. Дослідження спонукальних  мотивів споживання через призму естетичних кодів.
                               Позиціювання брендів. Цілі та значення позиціювання.Крітерії позиціювання. Теорії позиціювання Дж.Траута та Є.Райса, Л.Ческіна. Стратегії                             позиціювання раціонального та проекційного типу. Розробка концепції позиціювання брендів у фокусі маркетингових комунікацій.
Тема 4 .  Технології  брендінгу.
                               Брендінг як практика розробки, реалізації та розвитку бренда. Філософія брендінгу. Поняття SWOT-аналіз та його використання у брендінгу. Конкурентний аналіз та сегментування споживачів. Розробка ідентичності бренду.
             Проектування методик розробки індивідуальних цінностей, асоціацій, міфологем 

             бренду. Психологічні методики при розробці ідентичності бренду.

                                Брендове ім’я, формальні та змістовні вимоги до імені. Сім функцій брендового імені. Способи утворення та етапи створення імені бренду. Створення

             семантичного поля для імені. Фоносемантичний, морфологічний,лексичний аналіз та експертне тестування.

Тема 5 .  Формування іміджевих стратегій бренду.
                               Імідж та стереотипи у брендінгу. Теорія іміджу Д.Огілві. Типи комунікативних ситуацій, які визначають вибір іміджевих стратегій. Природа цілісного емоційно-образного змісту іміджу бренду. Імідж бренду та “зона психологічного комфорту”. Типи асоціацій, які формують іміджеві стратегії: функціональні ознаки,”м’які риси”,емоційні зв’язки. Крітерії оцінки асоціацій бренду. Створення іміджу бренду як технологічний процес. Комунікативні ефекти 
             іміджу бренда та іх основні критерії. Теорія Ж.Бодрійяра о взаєминах людини та “речі”. Поняття  “Мільтон- моделі”.Теорія“вампірізму” Р.Ривза. Естетика бренду.
Тема 6.  Стратегічні та тактичні брендові  вимірювання. 
                               Визначення вимірювання бренду. Характеристика чотирьох стратегічних вимірювань бренду:вага(ступінь домініювання на ринку), довжина(здатність різноманітити бренд у різних категоріях),сила(вірність споживчої групи),ширина(орієнтація на різні споживчі групи).Стратегічні фільтри:фінансові,полові,вікові.
                                Тактичний брендовий мапінг:радіальний та польовий. Визначення номінальної цінності бренду. Розгортання якісних функцій бренду(принцип матриці). Ієрархія потреб за А.Маслоу. Маніпулювання брендовими пропозиціями.
                              Модуль 2.   Брендова   комунікація.
                Тема 7.  Створення комунікативного простору бренду.

                                  Система уявлень о бренді як о специфічній сфері комунікативного впливу через аналіз позиціювання та вивчення провідних засобів розповсюдження брендової інформації. Сприйняття бренду. Гешталь-сприйняття(когнітивно орієнтовані теорії). Ключові елементи  перцепції бренду – об’єкт та фон. Угруповання за сприйнятливістю. Поняття схожісті сприйняття бренду.
                                   Когнітивний підхід до аналізу комунікативного простору бренду. Семантичний диференціал Чарльза Осгуда. Теорія релевантності. Когнітивний дисонанс Л.Фестингера. Критичний підхід до аналізу комунікативних процесів(культуральний напрямок С.Халла; соціально-ідеологічна детермінація смислу дискурсів). Медійне поле бренду.
                          Тема 8.  Бренд як семіотична система.

                                     Структурні семіотичні моделі бренду. Денотативна і конотативна складова значення бренду. Структурно - знакова модель комунікацій Чарльза Пирса.  Багатошаровість та полісемія знаку бренду. Трихотомія знаків Чарльза Пирса (іконічні,індексні,символічні) та полісемія знаку бренду. Метаграфеміка брендового повідомлення. Метафора,метонімія і аналогія у семіотиці бренду. Вербальна,графічна та звукова гіпертекстуальність. Бренд як наратив. Бренд як соціальний міф о предметі уявлень.  Прийоми міфодизайну у брендінгу. Аксіологічна роль семіотики бренду у соціуму. Приклади семіотичного аналізу бренду.
                            Тема 9. Емоційний аспект бренду.

                                       Задоволення як один із головних мотивів сприйняття бренду.    Матриця чотирьох видів брендового задоволення. Характеристика ідеологічного виду задоволення брендом (системи переконань споживача). Потенціальні ідеологічні переваги і недоліки. Характеристика психологічного виду задоволення брендом (виконання поставлених цілей). Потенціальні психологічні переваги і недоліки. Характеристика соціологічного виду задоволення брендом (розуміння групової ідентичності, потреби у соціалізації). Потенціальні соціологічні переваги і недоліки. Характеристика культурного виду задоволення брендом (образне задоволення,культурна цінність). Потенціальні культурні переваги і недоліки. Метод категоризації брендів.
                             Тема 10. Бренд-менеджмент як інтегрована комунікація.
                                        Поняття бренд-менеджменту як управління якістю бренду. Стратегічні завдання управління брендом. Способи вивчення та парметри оцінки поточного іміджу бренду: вільні асоціації, метод семантичного диференціала”, метод  “репертуарних решіток”). Характеристика капіталу бренду,способи їх оцінки та прогнозування. Вимірювання сили бренду та потенціала його розвитку. Розтягування і розширення бренду,їх різновекторність та можливість управління. Переваги та недоліки розширення бренду. Розвиток бренду у часі як зміна його ідентичності. Причини застарілості і занепаду,умови оновлення бренду. Перепозиціювання (ребрендінг) у процесі управління брендом. Границі бренд-менеджменту. Комунікативний аудит бренду.
                             Тема 11.  Сучасні  комунікативні стратегії створення нових брендів.
                                        Основні тенденції брендінгу у сучасному світі -  злиття і поглинання. Консолідація регіональних та національних брендів у глобальні. Зміна структури споживчих потреб і підвищення рівня очікувань. Модель Піна та  Гілмора  “5 I “: ідентифікація – інформація – уява -  занурення -  інтрига. Комунікативні бар'ери у відносинах між брендом та споживачем: багатоканальність; розфокусування повідомлень; явні і неявні сенси.

                                         Аналіз створення та управління брендом с точки зору теорії систем. Модель стратегічного брендінгу Кевіна Келлера. Модель бренд-лідерства Аакера і Йохімштайлера. Модель створення інтегрованого бренду Леслі де Чернатона. Американо-європейська та азіатська моделі сучасного брендінгу.

                             Тема 12. Бренд у медійному просторі.
                       Вибір медіа-засоба у залежності від цільовій аудиторії бренду. Медіа-засоби верхньої та  нижньої ліній. Брендінгові стратегії у умовах цифрових медіа. Новий медіа-засіб – інтернет. Чотири ключових компонента нових медіа-брендсайтів: зміст(тип інформації чи розваг), візуальний стиль(графічна якість презентації даної інформації чи розваги), взаємодія(якість спілкування з новим медіа-засобом), технологія(типи форматів та систем для доставки змісту інформації чи розваги). Тактика брендсайта для нових медіа: проактивність бренду, інтерактивність. Місія бренду в медіа -  виступати в якості інтегратора усіх напрямків комунікації. Соціальна відповідальність бренду.
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	     2

	Тема 2. Зміст та атрибути бренду.

	      5
	     2
	    1
	
	    
	     2

	Тема 3. Побудова брендової ДНК.

	      5
	     2        


	    1
	
	    
	     2

	Тема   4 .  Технології  брендінгу.


	     5
	     2
	    1
	
	    
	     2

	Тема 5 .  Формування іміджевих стратегій бренду.


	      5
	     2
	    1
	
	    
	     2

	Тема 6.  Стратегічні та тактичні брендові  вимірювання.

	      5
	     2
	    1
	
	    
	     2

	Разом за модулем 1
	     30
	   12
	    6
	
	     
	    12

	                               Модуль 2.   Брендова   комунікація.



	 Тема 7. Створення комунікативного простору бренду.
	      5
	     2
	    1
	
	
	     2

	 Тема 8.  Бренд як семіотична система.
	       5
	     2
	    1
	
	
	     2
  

	 Тема 9. Емоційний аспект бренду.
	       5
	     2
	    1

	
	
	     2

	 Тема 10. Бренд-менеджмент як   інтегрована комунікація.
	       5
	     2
	    1
	
	
	     2

	Тема 11.  Сучасні  комунікативні стратегії створення нових брендів.
	       5 
	     2
	    1
	
	
	     2

	Тема 12. Бренд у медійному просторі.
	   5
	     2
	    1
	
	
	     2

	Разом за модулем 2
	      30
	    12
	    6
	
	
	    12

	Модуль 3

	Індивідуальне науково-дослідне завдання
	      12
	
	
	
	   12
	

	      Усього годин
	      72
	    24
	    12
	
	    12
	     24


5. Теми семінарських занять.
	№

з/п
	Назва теми
	Кількість

годин

	Модуль 1. Брендове  позиціювання. Брендові  вимірювання



	1
	Визначення бренду. Зміст та атрибути бренду.


	2

	2
	 Побудова брендової ДНК. Технології  брендінгу.


	2

	3
	Стратегічні та тактичні брендові  вимірювання. Іміджеві стратегії бренду.
	2

	
	Разом за модулем 1
	6

	         Модуль 2.   Брендова   комунікація.

	4
	Бренд як семіотична система. Комунікативного простір бренду.

	2

	5
	Бренд-менеджмент як   інтегрована комунікація.
Емоційний аспект бренду.
	2

	6
	 Сучасні  комунікативні стратегії створення нових брендів. Бренд у медійному просторі.
	2

	
	Разом за модулем 2
	6

	           Усього годин
	        12


                                     7. Самостійна  робота
	№

з/п
	Назва теми
	Кількість

годин

	Модуль 1. Брендове  позиціювання. Брендові  вимірювання.



	1
	 Визначення бренду. Структура та різновиди бренду.


	2

	2
	Зміст та атрибути бренду.


	2

	3
	Побудова брендової ДНК.

	2

	4
	Технології  брендінгу.


	2

	5
	 Формування іміджевих стратегій бренду.


	2

	6
	Стратегічні та тактичні брендові  вимірювання. 


	

	           Разом за модулем 1
	        12

	         Модуль 2.   Брендова   комунікація.


	7
	Створення комунікативного простору бренду.

	2

	8
	Бренд як семіотична система.

	2

	9
	Емоційний аспект бренду.

	2

	10
	Бренд-менеджмент як   інтегрована комунікація.

	2

	11
	 Сучасні  комунікативні стратегії створення нових 

брендів.
	2

	12
	Бренд у медійному просторі.

	2

	           Разом за модулем 2
	12

	           Усього годин
	        24


8. Теми курсових робіт:

 індивідуальне навчально - дослідне завдання
                                      за курсом  “ Брендінг”
1.  Змістовні характеристики бренду.

2.  Ознаки бренду, що об’єктуються (атрибути).

3.   Зміст бренду як комунікативного  процесу.

4.   Програми розробки ідентичності бренду. Моделі брендінгу.

5.   Філософія побудови брендінгу.

6.   Соціологічні та психологічні аспекти побудови та управління брендом.

7.   Функціональні, соціальні та комунікативні якості бренду.

8.    Раціональні, асоціативні та емоційні частки у структурі  бренду.

9.    Система ідентифікаторів бренду.

10.  Розвиток бренду у часі: комунікативні та управлінські рішення.

11.  Домінанти та моделі брендової комунікації.

12.  Принципи побудови бренд-оріентованої комунікації.

13.  Бренд як об’єкт  міфотворчості.

14.  Правові та етичні основи брендінгу.

15.  Брендінг як процес формування переваг. Соціологічний аспект.

16.   Способи аналізу та програми формування лояльності до  бренду.

17.   Брендменеджмент як системний підхід  управлінням якістю брендом.
18.   Криза як джерело нових можливостей розвитку  бренду.

19.   Комунікативні технології політичного брендінгу.

20.   Крос-культурний аналіз та можливості його використання в брендінгу.

21.   Глобалізація брендів:сучасний стан та перспективи.

22.   Постмодерністська природа сучасного брендінгу.

23.   Соціологія брендового іміджу.

24.   Особливості розвитку брендінгу на пострадянському просторі.

25.   Формування національних брендів в Україні
                                            9. Методи навчання

                 Навчальні заняття з дисципліни здійснюються у формі лекцій та семінарських занять із застосуванням інтерактивних, репродуктивних, пояснювально-ілюстративних, проблемно-пошукових методів навчання.

                                      10. Методи контролю
                                              Поточний контроль

· Усні опитування на лекціях та семінарських заняттях за контрольними                                                  програмними питаннями поточної та попередніх тем. 

· Оцінювання ступеню активності студентів та якості їх виступів та коментарів при проведенні дискусій на семінарських заняттях. 
                                              Модульний контроль

· Контрольні роботи з теоретичними питаннями нормативного або проблемного характеру. 

Індивідуальне навчально-дослідне завдання

· Оцінювання змісту, глибини та рівня опрацювання та якості індивідуального завдання науково-дослідного та прикладного характеру.
11. Розподіл балів, які отримують студенти
	Поточне тестування та самостійна робота
	Сума

	Модуль 1
	Модуль 2
	Модуль 3
	

	Т1
	Т2
	Т3
	Т4
	Т5
	Т6
	Т7
	Т8
	Т9
	 Т

10


	Т

11
	Т

12
	Індивідуальне науково-дослідне завдання
	100


	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	5
	  5
	5
	40
	

	Тестові завдання,реферати,контрольні роботи
	
	


Шкала оцінювання.
	Сума балів за всі види навчальної діяльності протягом семестру
	Оцінка ECTS
	Оцінка за національною шкалою

	
	
	для екзамену, курсової роботи (проекту), практики
	для заліку

	90 – 100
	А
	відмінно  
	зараховано

	80-89
	В
	добре 
	

	70-79
	С
	
	

	60-69
	D
	задовільно 
	

	50-59
	Е 
	
	

	1-49
	FX
	незадовільно
	не зараховано





   12. Методичне забезпечення.
1. Годин А.М. Брендинг: Учебн. пособие для вузов. – М.: Дашков и К, 2006.
2. Головко Б.Н. Брэндинг: теория и практика: Учебн. пособие для вузов. – М.:

    МГУП, 2003.

3. Шмитт Б.Л. Эмпирический маркетинг. – М.:ФАИР-ПРЕСС, 2001.
13. Рекомендована література.
Базова.

1.  Аакер Д. Создание сильных брендов: Пер.с анг. – Изд. 2-е. – М.: Издательский
     Дом Гребенникова, 2008.
2.  Аакер Д., Йохимштайлер Э. Бренд – лидерство: новая концепция брендинга: 

     Пер. с анг. - М.: Издательский Дом Гребенникова, 2003.

3.  Власова М.Л. Социологические методы  в маркетинговых исследованиях: Учеб.

      Пособие для вузов. – М.: Изд. Дом ГУВШЭ. 2006.

4.   Гали Б. Brand: рождение имени. Энциклопедия: Пер. с фр. – М.: Этерна-
      Палимпсест, 2007. 
 5.  Гусева О.В. Брэндинг: Учебн. пособие для вузов. – СПб.: Изд–во СПбГУЭФ,

       2001.
 6.  Джулер Дж. А., Дрюниани Б.Л. Креативные стратегии в рекламе: Пер. с анг. –

       СПб.: Питер, 2003.

 7.  Дмитриева Е.В. Фокус – группы в маркетинге и социологии. – М.: Центр, 1998.

 8.  Добротворкий И.Л. Менеджмент. Эффективные технологии. – М.: ПРИОР, 2002.

 9.  Домнин В.Н. Брендинг: новые технологии в России. – Изд. 2-е  - СПб.: Питер,

       2004.
10.   Зуб А.Т. Антикризисное управление: Учебн. пособие для вузов. – М.: Аспект

        Пресс, 2005.
11.  Капферер Жан-Ноэль. Бренд навсегда: создание, развитие, поддержка ценности                                         

       Бренда: Пер с анг. – М.: Вершина, 2007.
12.  Келлер К.Л. Стратегический бренд – менеджмент: создание, оценка и управление

        марочным капиталом: Пер с анг. – Изд. 2-е. - М.:Издательский дом 
       Вильямс,2005.
13.  Котлер Ф., Келлер К.Л. Маркетинг менеджмент: Пер. с анг. – СПб.: Питер,

       2006.

14.  Ле Пла Ф.Дж., Паркер Л.М. Интегрированный брендинг: Пер. с анг. – СПб.:

       Нева, М.: ОЛМА-Пресс, 2003.

15.  Меликян О.М. Поведение потребителя: Учебн. пособие для вузов. – М.: 

       Дашков и К, 2006.

16.  Музыкант В.Л. Формирование бренда средствами  PR и рекламы: Учебн.     

       Пособие для вузов. – М.: Экономистъ, 2006.
17.  Овчинникова О.Г. Ребрендинг. – М.: Альфа – Пресс, 2007.

18.  Пашутин С.Б. Как создать национальный бренд: Практическое пособие. –

       М.: КноРус, 2007.

19.  Перция В.М.,Мамлеева Л.В. Анатомия бренда. – М.: Вершина, 2007.
20.  Пирс Ч.С.  Логические основания теории знаков: Пер. с анг. -        

       СПб.:Издательский дом Нева,2000.

21.  Райс Э.,Траут Д. Позиционирование. Битва за узнаваемость: Пер. с анг. –

       СПб.: Питер, 2001.

22.  Тоффлер Б.Э. Имбер Дж.  Словарь маркетинговых терминов: Пер. с анг. –

        М.: ИНФРА – М, 2000.
23. Траут  Д. Новое позиционирование: Пер.с анг. -  СПб.:Питер,2001.
24. Фестингер Л.Теория когнитивного диссонанса: Пер.с анг.- СПб.:Нева,1999.
25.  Эллвуд А. Основы брендинга: 100 приемов повышения ценности товарной

       марки: Пер. с анг.- М.: ФАИР-ПРЕСС, 2002.             
Допоміжна
1.  Архангельская К.В. Бренд как феномен современного постиндустриального

     общества [Электронный ресурс]. – Режим доступа http://www.salle.ru/node/20 -

      Загл. с экрана.     
2.  Ванова А.К. Маркетинг и реклама: два в одном: Учебн. пособие для вузов. –

      М.: РУДН, 2002.

3.  Гэд Т. 4D Брэндинг: взламывая корпоративный код сетевой экономики: Пер. с анг.- 
      СПб.: Стокгольмская школа экономики, 2005.

4.  Джей Э. Эффективная презентация: Пер с анг. -  Минск: Амалфея, 2001.

5.  Добротворкий И.Л. Менеджмент. Эффективные технологии. – М.: ПРИОР, 2002.

6.  Дрю Ж.-М.  Ломая стереотипы: Пер. с фр. – СПб.: Питер, 2003
7.  Дымшиц М. Л.  Разработка и продвижение бренда [Электронный ресурс]. –  

      Режим доступа: http://www.d2d.ru – Загл. с экрана.

8.  Кляйн Н. No logo. Люди против брендов. – М.: ООО ” Добрая книга’’, 2003. 
9.   Кумбер С.  Брендинг:  Пер с анг. -  М.: Издательский  дом  Вильямс, 2005.

10.   Линдстром М.  Чувство бренда. Воздействие на пять органов чувств для

      создания выдающихся брендов. – М.: ЭКСМО, 2006.
11. Марк Н., Пирсон К. Герой и бунтарь. Создание бренда с помощью архетипов.-

      СПб.: Питер, 2005.

12. Нильсон Т. Конкурентный брендинг: Пер. с анг. – СПб.: Питер, 2003.

13. Прингл Х.,Томпсон М.Энергия торговой марки: Пер. с анг.- СПб.:Питер,2001.

14. Райс Л.,Райс Э. 22 закона создания бренда: Пер. с анг. – М.: АСТ, 2003.

15. Рожков И.Я.,Кисмережкин В.Г. От брендинга к брендбилдингу. – М.: 

      Гэлла – Принт, 2004.

16. Рэндел Дж. Брендинг:краткий курс: Пер. с анг.- М.: ФАИР-ПРЕСС, 2003.

17. Темпорал П. Эффективный бренд – менеджмент: Пер. с анг. – СПб.: 

      Издательский Дом Нева, 2003.

18. Тесакова Н.В. Бренд и торговая марка: развод по-русски.- СПБ.: Питер,2004.
19.  Траут Д. Большие бренды – большие проблемы: Пер. с анг. – 

        СПб.:Питер,2009.
20.  Уиллер А. Индивидуальность бренда. Руководство по созданию,

       продвижению и поддержке сильных брендов: Пер. с анг. – М.:

        Альпина Бизнес букс, 2004.
21.  Чернатони де Л.От видения бренда к оценке бренда.Стратегический процесс

        роста и усиления брендов: Пер. с анг.- М.: ООО  Группа ИДТ, 2007.

22.  Черчиль Г. А. Маркетинговые исследования. – СПб.: Питер, 2001.
23.  Шультц Д., Барнс Б.Стратегические бренд – коммуникационные кампании:

       Пер. с анг.-  М.: Издательский Дом Гребенникова, 2004.
24.  Эльбрюнн Б. Логотип: Пер. с фр. – М.: ОЛМА-ПРЕСС, 2003.
                                  14. Інформаційні ресурси
 1.   http: // www.socionet.ru – сайт Соціонет – інформаційний простір з суспільних
       наук. 

 2.   http: // www.internews.ru/win/sociology.html - сайт соціологія:засоби
       навігації.     

 3.   http: // www.socio.msu.ru – сайт соціологічного факультету МДУ ім.

       М.В.Ломоносова.
 4.   http:// www.lib.socio.msu.ru/I/library - електронна бібліотека соціологічного

       факультету МДУ ім. М.В.Ломоносова.
 5.   http: // www. smi.ru/sociology/  –  статті з соціології медіа.

 6.   http: // www. tisbi.ru/resources/library/18/ - електронна бібліотека з соціології.
 7.   http: // www. marketing.spb.ru  –  енциклопедія маркетингу.
  8.    http: // www. marketologi.ru   -  сайт Асоціації маркетологів.
  9.    http: // www. 4p.ru   -  оn-line   журнал  з  маркетингу.
10.     http: // www. rprg.ru  –  сайт  дослідницької  групи  RPRG.
11.     http: // www. sociology.agava.ru  –  сайт “Открытый проект”  з соціології.
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